
 

 

 

 

  

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

 

 

 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย 

อ าเภอเมืองสุราษฎร์ธานี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 

 

 

 
 



 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส(ITA) ขององค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย  
มี คะแนน 88.14 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 97.58 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)ส่วนที่ 1  คะแนนรวม 94.48 คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ส่วนที่ 2  คะแนนรวม 81.44 คะแนน 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)     คะแนนรวม 81.19 คะแนน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

 
 

IIT 

ข้อ i1 
 

ข้อ i2 
 
 
 
 
 

ข้อ i3 

95.56 
 

96.30 
 
 
 
 
 

100 

ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
ประสานภารกิจการให้บริการ
ต่างๆ ก าหนดระยะเวลา 
ขั้นตอน การให้บริการแต่ละ
ภารกิจที่รับผิดชอบ  
และด าเนินการอย่างเป็นไปตาม
อย่างเคร่งครัดยิ่งขึ้น  
 
รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 
 

 ข้อ o7 
 
 
 

ข้อ o8 
ข้อ o9 

 
 
 

ข้อ 10 
 

100 
 
 
 

50 
0 
 
 
 

100 

รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 
 
ผลการด าเนินงานประจ าปีที่มี
เนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วน 
 
รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 
 

 

 

 



 

 

วิเคราะห์ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ                        

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจากข้อค าถาม I1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่  
อยู่ที่ 97.29 คะแนน โดยมีข้อค าถามจ านวน 3 ข้อ ปรากฎว่าข้อ I1 95.56 มีคะแนนต่ าสุด ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าว
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอน 
 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย จึงก าหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น น าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
จัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์  

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567  
โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อค าถาม E9 ท่านเคยใช้งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการ
ปรับปรุงการท างาน อยู่ที่ 91.07 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 3 ข้อค าถาม ตั้งแต่ข้อ E7 ถึง ข้อ E9 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

2 การให้บริการและระบบ  
E-Service  
 

 
 

EIT 

ข้อ e1 
ข้อ e2 
ข้อ e3 
ข้อ e7 
ข้อ e8 
ข้อ e9 

96.79 
96.43 
98.21 
93.57 
95.71 
83.93 

ปรับปรุงการให้บริการให้ดีข้ึน
ผู้บริหารออกเป็นค าสั่งให้ทุก
ส่วนงานช่วยกันปฏิบัติงาน  
เพ่ิมช่องทางการบริการ
ออนไลน์ เพ่ืออ านวยความ
สะดวกให้แก่ประชาชน 

 
OIT 

ข้อ o๑1 
ข้อ o๑2 
ข้อ o๑3 

 
ข้อ o25 

100 
100 
100 

 
0 

รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 
 
จัดกิจกรรมหรือโครงการเพ่ือ
เปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม
ของประชาชนอย่างต่อเนื่องเป็น
ประจ าทุกปี  



 

 

ปรากฎว่าทุกข้อ มีคะแนนต่ ากว่า 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ โดยผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงานไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน   
 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย ควรพัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) 
ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service ให้
บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 
ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

 

 

EIT 

ข้อ e4 94.64 ปรับปรุงในด้านการ
ประชาสัมพันธ์โดยให้เจ้าหน้าที่
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอ านวยความ
สะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน 

ข้อ e5 94.64 

ข้อ e6 96.43 

 

 

OIT 

ข้อ o1 100 รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน 

ข้อ o2 100 

ข้อ o3 100 

ข้อ o4 100 

ข้อ o5 100 

ข้อ o6 100 

วิเคราะห์ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนาโดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อค าถาม จ านวน 3 ข้อได้แก่ E4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน E6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร
อยู่ที่ 95.24 คะแนน โดยผู้ใช้บริการมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึง
ข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงาน



 

 

ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้
งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  
 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย ควรเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพของการให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการให้บริการ 
เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอ านวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ ลักษณะของข้อมูลข่าวสาร  
การปรับปรุงและพัฒนาอุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการท างาน 
ระหว่างผู้บริหารท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  
ประเด็นที่ 4  กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

 
 

IIT 

ข้อ i10 92.59 ปรับปรุงคะแนนและแก้ไขใน
ด้านการยืมใช้ทรัพสินทาง
ราชการให้มีการท าหนังสือขอ
ยืมทรัพย์สินและรายงานให้
ผู้บริหารทราบ 
 
รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้เป็น
ปัจจุบัน 
 

ข้อ i12 
 
 
 
 

ข้อ i11 

95.56 
 
 
 
 

100 

 

วิเคราะห์ ประเด็น (4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
พิจารณาจากข้อค าถาม I10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง  
มากน้อยเพียงใด i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของราชการไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ อยู่ที่ 96.05 คะแนน ซึ่งข้อ I10 , I12, ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
พบว่าบุคลากรในหน่วยงานบางรายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่ถูกต้องเก่ียวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ หรือมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง 
 ดังนั้น หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย ควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
มีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง  



 

 

 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

 
 

IIT 

ข้อ i4 96.30 แก้ไขในการท างานเกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างให้ถูกต้องตาม
ระเบียบที่ก าหนดและปรับปรุง
ในด้านคะแนนให้ดียิ่งขึ้น 
 
รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ i5 97.04 
 
 
 

ข้อ i6 

 
 
 

100 

 
 

OIT 

ข้อ o14 
 

ข้อ  o15 

100 
 

100 

รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 
 
จัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ให้มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน 
 

 
ข้อ o16 
ข้อ o17 

 
0 
0 
 

 

วิเคราะห์ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม I4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์  
มากน้อยเพียงใด I5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่ 
97.78 คะแนน ข้อ i4,i5 พบว่าหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์  

  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 



 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุมตรวจสอบการ
ใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ข้อ i7 
 
 

ข้อ i8 
ข้อ i9 

99.26 
 
 

100 
100 

 
 
รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

 
 

OIT 

ข้อ o15 100 
 
 
 

รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 
 
จัดท าและเผยแพร่ข้อมูล
แผนการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ตามนโยบาย 
แผนงานและหลักเกณฑ์ของ
หน่วยงาน  
 
รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

ข้อ o18 
ข้อ o19 

0 
0 
 
 
 

 
ข้อ o๒0 
ข้อ o21 

 
100 
100 

วิเคราะห์ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท าธุระส่วนตัว
ของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 
 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้อ านาจ อยู่ที่ 
99.75 คะแนน มีบุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่าผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่าน มีการสั่งให้เจ้าหน้าที่ท า
ธุระส่วนตัว 
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย ควรก าหนดนโยบายหรือแผนการบริหาร ทรัพยากรและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหาข้างต้น และก ากับติดตามการขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนดังกล่าวอย่าง
ต่อเนื่อง  
 
 
 
 



 

 

 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ล าดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อค าถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

 
IIT 

ข้อ i13 
ข้อ I14 
ข้อ i15 

97.04 
97.04 
97.04 

ปรับปรุงและก าหนดมาตราการ
ในการแก้ไขการทุจริตใน
หน่วยงาน 

OIT ข้อ o22 
 ข้อ o23 
ข้อ o24 
ข้อ o26 
ข้อ o27 
ข้อ o28 
ข้อ o29 

  
 ข้อ o30 0.00 

 
 
 
 
 
 

ข้อ o31 
ข้อ o32 
ข้อ o33 
ข้อ o34 
ข้อ o35 

100 
100 
100 
100 
100 
100 
100 

 
0 
 
 
 
 
 
 

100 
100 
100 
100 
100 

รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 
 
 
 
 
 
การทบทวนและวิเคราะห์เพ่ือ
ค้นหาความเสี่ยงการทุจริตใน
รูปแบบที่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
มีเรียก/รับสินบนและก ากับ
ติดตามการด าเนินการให้เกิดผล
ในทางปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง  
 
รักษาระดับคะแนนและคอย
ปรับปรุงอัพเดทข้อมูลให้แต่ละ
ส่วนงานทราบเสมอ 

วิเคราะห์ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 หน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2567 
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อค าถาม i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคัญกับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด i15 
ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน  มากน้อย
เพียงใด 



 

 

 ข้อเท็จจริงพบว่า  องค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการทุจริต 
อยู่ที่ 97.04 คะแนน พบว่าองค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย ควรมีการด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ และรายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี  
 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลคลองน้อย จึงควรมีการทบทวนและวิเคราะห์เพื่อค้นหาความเสี่ยงการ
ทุจริตในรูปแบบที่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีเรียก/รับสินบนและก ากับติดตามการด าเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติ
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐ
บรรลุตามเป้าหมาย



 

 

ส่วนที่ ๒ การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

1.การทบทวน/ปรับปรุง
กระบวนการด าเนินงาน/การ
ให้บริการให้มีขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ชัดเจน 

รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการ 
1.จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้ บริการที่
ก าหนดผู้รับผิดชอบขั้นตอนและระยะ เวลา ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3.เผยแพร่จัดท าคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลง ใน
ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่าง
เช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที่ 

2.ปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ
ให้บริการให้สะดวก รวดเร็ว 

1. พัฒนาระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่
เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์การให้บริการผ่านระบบ E-Service 
ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยทั่วถึง 

 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

งานธุรการ 

 
3.ปรับปรุง/พัฒนากระบวนการ
ให้บริการให้สะดวก รวดเร็ว 

 
1 . เผยแพร่และประชาสัม พันธ์ ข้ อมู ลข่ าวสาร  
ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกใน
การเข้าใช้งาน โดยด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐาน
ใน เว็ บ ไซต์ ของหน่ วยงานให้ มี คว ามครบถ้ วน  
เป็นปัจจุบัน 

 
1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

 
งานธุรการ 



 

 

มาตรการ/กิจกรรม ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาด าเนินงาน ผู้รับผิดชอบ/ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

4.ก าหนดแนวปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สิน 

1. ก าหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

2. ก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

งานพัสดุ/กองคลัง 

5.ติดตามผลการจัดซื้อ จัดจ้าง 
อย่างต่อเนื่อง 

1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ แผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้ ผู้บริหาร
ทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

งานพัสดุ/กองคลัง 

6.ก าหนดนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

1.จัดท าและด าเนินการตามนโยบายหรือแผนการ บริหาร
ทรัพยากรบุคคลเช่น แผนพัฒนาบุคลากร  
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียด  
ของต าแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

งานการเจ้าหน้าที่ 

7.จัดท ามาตรการ/โครงการเกี่ยวกับ
การป้องกันการทุจริต 

1.ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการ ทุจริต
พร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต  
2.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และ
จัดท ามาตรฐานทางจริยธรรม และDos & Don'tsเพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ และถือเป็นแนว
ปฏิบัติ 
3.จัดกิจกรรม/โครงการฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

1 ตุลาคม 2567 – 30 
กันยายน 2568 

งานธุรการ 

 


